
Информация о материально-техническом обеспечении  

предоставления услуг 

в Муниципальном автономном учреждении культуры 

«Городской Дворец культуры «Дружба» 

 
1. Критерий «Комфортность условий предоставления услуг»: 

1.1. в наличии комфортные зоны отдыха (ожидания); 

1.2. наличие и понятность навигации внутри организации; 

1.3. наличие доступности питьевой воды - кулер; 

1.4. наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений (чистота помещений, 

наличие мыла, воды, туалетной бумаги и пр.); 

1.5. санитарное состояние помещений - в соответствии СанПиН; 

1.6. наличие возможности бронирования услуги/доступности записи на получение 

услуги (по телефону, с использованием сети «Интернет» на сайте организации, при 

личном посещении и пр.); 

1.7. наличие театрального, универсального и конференц-залов. 

2. Критерий «Доступность услуг для инвалидов»: 

2.1. наличие пешеходной асфальтированной дорожкой для беспрепятственного и 

удобного передвижения маломобильных групп населения по дворцовой площади к 

доступному входу в здание; 

2.2. наличие стационарного пандуса для въезда в помещение; 

2.3. наличие тактильной вывеской учреждения со шрифтом Брайля с режимом работы; 

2.4. контрастными наклейками «желтый круг» для обозначения препятствия при входе 

в здание; 

2.5. контрастной лентой для маркировки ступеней; 

2.6. съемным пандусом для съезда в театральный зал; 

2.7. информационным табло (телевизор) для слабослышащих граждан; 

2.8. съемным рядом кресел в театральном зале для размещения маломобильных групп 

населения; 

2.9. поручнями на лестничных проемах; 

2.10.специализированными санитарными помещениями. 

 

 


